
คู่มือการยื่นคําร้องคืนเงินประกันของเสียหายทางออนไลน์ 

สําหรับนักศกึษาท่ีสําเร็จการศึกษาและมีประกาศรายชื่อจบทางหน้าเว็บไซต์ 

 

1. นักศึกษาเขา้เว็บไซต์สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน https://reg.dru.ac.th 

ให้นกัศกึษาอา่นข่าวประชาสมัพนัธ์ให้เรียบร้อยจากนัน้เล่ือนลงมาลา่งสดุกดท่ีปุ่ ม เข้าสูเ่วบ็ไซต์ สํานักส่งเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน 

 

 

   

กดปุ่มเพ่ือเข้าสู่เว็บไซต์ 



2. นักศึกษากดปิดข่าวประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาใหม ่

 

 

3. นักศึกษากดที่หัวข้อ ระบบสารสนเทศนักศึกษา 2020 ในหมวดรายการของนักศึกษา 

 

  



หรือสแกนผ่าน QR Code  

 

 

 

4. นักศึกษากดปุ่ม เข้าสู่ระบบ / Login โดยใช้รหัสนักศึกษา และรหสัผา่นในการเข้าระบบทะเบียน 

 

 

  



5. นักศึกษาเลือกที่ไอคอนรูปกระดาษ เพ่ือทําการย่ืนคําร้อง 

 

 

6. กดย่ืนคําร้อง แบบขอรับคืนเงินประกันของเสียหาย (จะมีคําร้องขึ้นมาให้ย่ืนเมื่อมีประกาศรายช่ือผู้สําเร็จ
การศึกษาที่หน้าเว็บไซต์สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

 

  

รูปนกัศกึษา  ข้อความ  ตารางเรียน  เกรด 

ตรวจสอบคา่ใช้จ่าย/

พิมพ์แบบชําระเงิน  ย่ืนคําร้อง 



7. กรอกข้อมูลที่อยู่ของนักศึกษาที่ต้องการจัดส่ง โดยทางมหาวิทยาลัยจัดส่งโดยไปรษณีย์ด่วนพิเศษ (EMS) และมี
ค่าจัดส่ง 100 บาท 

 

8. กรอกข้อมลูบัญชีของนักศึกษา พร้อมทั้งอัพโหลดรูปหน้าสมุดบัญชี หรือหน้าสมุดบัญชีออนไลน์ที่มีข้อมูลของ
นักศึกษาและขอ้มูลธนาคารท่ีครบถ้วน (บัญชีของนักศึกษา เท่านั้น) โดยทางมหาวิทยาลัยจะโอนเงินคืนทางบัญชี 
ที่นักศึกษายื่นเข้ามา  (มหาวิทยาลัยจะหักคา่ธรรมเนียมการโอนเงินของแต่ละธนาคาร) 

 

 

 

อัพโหลดหน้าสมุดบัญชี 
หรือสมุดบัญชีออนไลน์



9. ตรวจสอบข้อมูลถูกต้องแล้ว ให้นักศึกษากดปุ่ม ส่งคํารอ้ง เพ่ือทําการย่ืนคําร้องเข้ามาในระบบ 

 
 

10. เมื่อทําการย่ืนคําร้องสําเร็จ จะขึ้นลําดับคําร้อง พร้อมทั้งเลขที่คํารอ้ง และสถานะดําเนินการขึ้นมา 

สถานะคําร้องมี 4 สถานะ 1. กําลังย่ืนคําร้อง 2. กําลังดําเนินการ 3. อนุมัติ 4. ไม่อนุมติั 

โดยนักศึกษาสามารถกดเข้าไปดูรายละเอียดของคําร้องได้ โดยกดที่คําร้องที่ต้องการ 

 

 

11. เมื่อนักศกึษาย่ืนคําร้องแล้ว นักศึกษาต้องกดที่ปุ่ม แบบชําระเงินค่าธรรมเนียม เพ่ือทําการชําระค่าส่งไปรษณีย์
ด่วนพิเศษ จํานวน 100 บาท ซึ่งในแบบชําระเงินจะมีกําหนดวันชําระ ภายใน 2 วัน และสามารถสแกน Barcode 
หรือ QR Code เพ่ือทําการชําระทาง Internet Banking ได้ (เหมือนการชําระเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา)  

 

ส่งคําร้อง

เลขท่ีคําร้อง

เลขท่ีคําร้อง
สถานะคําร้อง

สถานะคําร้อง

แบบชําระเงินค่าจัดส่งเอกสาร



12. เมื่อนักศกึษาชําระเงินผ่าน Internet Banking สําเร็จ ทางงานการเงินจะดําเนินการตัดยอดชําระเงินในระบบ
ภายใน  3 วันทําการ จากน้ันทางสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จะดําเนินการจัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์
ด่วนพิเศษ (EMS) ตามท่ีอยู่ที่นักศึกษากรอกลงในคําร้อง ภายใน 3 วันทําการ โดยสถานะที่แจ้งในคาํร้อง           
จะเปลี่ยนเป็น กําลังดําเนนิการ 

 

13. เมื่อทางสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ทําการจัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์ให้แล้ว จะมีการแสดงเลข 
Tracking ไว้ในคําร้องของนักศึกษา พร้อมกับสถานะคําร้องจะเปลี่ยนเป็น อนุมัติ  

 
 

14. เมื่อนักศกึษาได้รับเอกสารเรียบร้อยแล้ว ทางงานการเงินจะดําเนินการโอนเงินค่าประกันของเสียหายคืน     
ตามบัญชีที่นักศึกษาได้กรอกรายละเอียดไว้ในคําร้อง ภายใน 14 วันทําการ โดยประมาณ 

 

หมายเหตุ ในกรณีที่นักศึกษาไม่ย่ืนคําร้องภายในระยะเวลา 6 เดือน นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา นักศึกษาจะไมม่ี
สิทธ์ิได้รับเงินประกันของเสียหายคืนตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

เลข Tracking ตรวจสอบ
สถานะการจัดส่ง 

สถานะคําร้อง 


