
องคประกอบท่ี 7 

การบริหารและการจัดการ 

___________________________________________ 

 

 หลักการ 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ  โดยมีคณะกรรมการประจํา

สํานักฯ  ทําหนาท่ีกําหนดนโยบายและใหขอเสนอแนะในการทํางาน  และคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน  ทําหนาท่ีในการกํากับดูแลการทํางานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนใหมีประสิทธิภาพ  

โดยสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  จะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ  ใหมีคุณภาพ  เชน  ทรัพยากรบุคคล    

ระบบฐานขอมูล  การบริหารความเสี่ยง  การบริหารการเปลี่ยนแปลง  การบริหารทรัพยากรท้ังหมด ฯลฯ  เพ่ือให

สัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

 

การคิดรอบป ใชปการศึกษาทุกตัวบงชี้ ในองคประกอบท่ี 7 

 

 ตัวบงช้ี จํานวน 4 ตัวบงช้ี คือ 

 7.1  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและผูบริหารทุกระดับ 

 7.2  การพัฒนาสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนสูองคกรเรียนรู 

 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.1 :  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและผูบริหารทุกระดับ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 ปจจัยสนับสนุนท่ีสําคัญตอการเจริญกาวหนาของสํานักฯ คือสํานักฯ และผูบริหารทุกระดับของสํานักฯ นั้นๆ 

หากสํานักฯ  และผูบริหารมีวิสัยทัศนเปนผูนําท่ีดีมีธรรมาภิบาลรับผิดชอบตอสังคม  รักความกาวหนา  ดูแลบุคลากร

อยางดี  เปดโอกาสใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการบริหารมีความสามารถในการตัดสินใจแกปญหาและกํากับดูแล 

ติดตามผลการดําเนินงานของสํานักฯ  ไปในทิศทางท่ีถูกตองและทําใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน         

เจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1.  คณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด

ครบถวน และมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

 2.  ผูบริหารมีวิสัยทัศน  กําหนดทิศทางการดําเนินงาน  และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ             

มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ  มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนหลักฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 3.  ผูบริหารมีการกํากับ  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย  รวมท้ังสามารถสื่อสารแผน

และผลการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไปยังบุคลากรในสํานักฯ 

 4.  ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีสวนรวมในการบริหารจัดการ  

ใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

 5.  ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน  เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 6.  ผูบริหารมีการบริหารงานดานหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชนของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 7.  คณะกรรมการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  มีการประเมินผลการบริหารงาน

ของสํานักฯ  และผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
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เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 

 

  ผูกํากับดูแล นางสาวศรีรัตน  กนิษฐนาคะ 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1.  นางสาวขวัญพัฒน  เจือจันทร 

   2.  นางโสธิตภา  เมืองศิริ 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน 

 1.  คณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด

ครบถวนและมีการประเมินตนเองตามท่ีกําหนดไวลวงหนา (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.1.1 – 7.1.1.3) 

 2.  คณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน 

และถายทอดไปยังคณะกรรมการดําเนินงาน รวมถึงบุคลากรภายในของสํานักฯ ทุกระดับ มีความสามารถในการวาง

กลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศมาใชเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสํานักฯ (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.2.1 – 

7.1.2.8) 

 3.  ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย และสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานไป

ยังบุคลากรภายในสํานักฯ (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.3.1 – 7.1.3.3) 

 4.  ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรภายในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีสวนรวมในการบริหาร

จัดการและใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.4.1 – 7.1.4.4) 

 5.  ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของ   

สํานักฯ ได (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.5.1 – 7.1.5.2) 

 6.  ผูบริหารมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสํานักฯ และผูมีสวนไดสวนเสีย 

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.6.1 – 7.1.6.4) 

 7.  คณะกรรมการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการประเมินผลการบริหารงาน

และนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.7.1 – 7.1.7.2) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 
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หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.1.1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ท่ี 1575/2554  

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.1.1.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและ            

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 2 / 2554  วันพุธท่ี 14 ธันวาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาทบทวนหนาท่ีของ

คณะกรรมการดําเนินงาน ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตามขอเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปการศึกษา 2553 (SAR11) 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณากําหนดหลักเกณฑการ

ประเมินศักยภาพคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน และคณะกรรมการดําเนินงานภายใน ประจําปการศึกษา 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.3  เรื่อง การพิจารณาสรุปผลการดําเนินงาน

โครงการ / กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ  2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.1.3 สรุปผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ประจําปการศึกษา 2554 

สนว. 

7.1.2.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 1 / 2554  วันพุธท่ี 20 เมษายน 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การกําหนดนโยบายการบริหารจัดการของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําปงบประมาณ 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การกําหนดนโยบายดานการบริหาร

จัดการความเส่ียง ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 

2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.3  เรื่อง การกําหนดนโยบายดานการบริหาร

จัดการความรู ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 

2555 

สนว. 

7.1.2.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน สนว. 
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ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

     วาระพิเศษ ครั้งท่ี 1 / 2553  วันจันทรท่ี 16 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 2.1  เรื่อง การทบทวนแผนยุทธศาสตรและ        

แผนกลยุทธ พ.ศ.2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2554) 

7.1.2.3 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

     ครั้งท่ี 11 / 2553  วันพุธท่ี 18 กันยายน 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาแผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2554 

สนว. 

7.1.2.4  สรุปการประชุมบุคลากรภายในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

    วาระพิเศษ ครั้งท่ี 1 / 2553  วันพุธท่ี  18 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 1.1  เรื่อง แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ. 

2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554) 

สนว. 

7.1.2.5 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการสํานักสงเสริมวิชาการและ    

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2553  วันศุกรท่ี 20 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณากําหนดโครงการ / กิจกรรม 

เพ่ือจัดทําคําของบประมาณ ประจําป 2554 ของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

สนว. 

 



40 สนว. 
 
 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.2.6 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ           

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 5 / 2554  วันพุธท่ี 13 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาปรับปรุงระบบสารสนเทศ

สําหรับการใหบริการรับคํารองของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

สนว. 

7.1.2.7 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 6 / 2554  วันศุกรท่ี 22 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาทบทวนข้ันตอนการ

ดําเนินงานทะเบียนในเอกสารคูมืองานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน ประจําป 2554 

สนว. 

7.1.2.8 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 3 / 2555  วันศุกรท่ี  9  มีนาคม  2555 

     ระเบียบวาระท่ี 4.2  เรื่อง สรุปขอมูลความพึงพอใจของผูรับบริการ

ตอการบริการของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 2554 

และสรุปขอมูลการแสดงความคิดเห็นเรื่องการใหบริการของเจาหนาท่ี

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ประจําป 2554 

สนว. 

7.1.3.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 

     ครั้งท่ี 6 / 2554 วันศุกรท่ี 22 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 1.1  เรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานโครงการ / 

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2554 (ครั้งท่ี 1) 

สนว. 

7.1.3.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 

     ครั้งท่ี 8 / 2554 วันศุกรท่ี 19 สิงหาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาทบทวนตัวช้ีวัดผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2554 

สนว. 

7.1.3.3 สรุปการประชุมบุคลากรภายในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สนว. 



41 สนว. 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     วาระพิเศษ ครั้งท่ี 1 / 2553  วันพุธท่ี 18 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 1.1  เรื่อง แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ. 

2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554) 

 



42 สนว. 
 
 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.4.1 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 3 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานการเงินและงบประมาณ 

สนว. 

7.1.4.2 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 4 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานบริหารจัดการสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน 

สนว. 

7.1.4.3 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 5 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานการประกันคุณภาพภายใน 

สนว. 

7.1.4.4 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 6 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานระบบสารสนเทศ 

สนว. 

7.1.5.1 สรุปการดําเนินงานโครงการสงเสริมศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันท่ี 24 – 26 เมษายน 2555  

ณ หองประชุม กูดวิว ริเวอรแคว รีสอรท (ไทรโยคนอย) ตําบลทาแคว  

อําเภอไทรโยค  จังหวัดกาญจนบุรี 

สนว. 

7.1.5.2 ขอตกลงท่ีดีในการสรางความพึงพอใจแกผูรับบริการ ของสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.1.6.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 

     ครั้งท่ี 2 / 2554  วันพุธท่ี 14 ธันวาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณากําหนดหลักเกณฑการ

ประเมินศักยภาพคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและ      

งานทะเบียน และคณะกรรมการดําเนินงานในสํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน ประจําป 2554 

สนว. 

7.1.6.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันศุกรท่ี 20 มกราคม 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.4  เรื่อง การพิจารณารายช่ือคณะกรรมการ

ประเมินโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2554 ของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.1.6.3 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันศุกรท่ี 3 กุมภาพันธ  2555 

สนว. 



43 สนว. 
 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณากําหนดโครงการ / กิจกรรม 

ตามงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรจากมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

 



44 สนว. 
 
 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.6.4 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

     ครั้งท่ี 5 / 2554  วันพุธท่ี 13 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาปรับปรุงระบบสารสนเทศ

สําหรับการใหบริการรับคํารองของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

สนว. 

7.1.7.1 สรุปผลการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําปการศึกษา 2554 

สนว. 

7.1.7.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน  มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันพุธท่ี 23 พฤษภาคม 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 4.1  เรื่อง รายงานผลการประเมินศักยภาพและผล

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

สนว. 

 

 



45 สนว. 
 
ตัวบงช้ีท่ี 7.2  :  การพัฒนาสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนสูองคกรเรียนรู 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3  กําหนดใหมหาวิทยาลัยมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคม    

การเรียนรู  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนหนวยงานตามโครงสรางหลักของมหาวิทยาลัย  การสรางและ

พัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรูของหนวยงานจะเปนรากฐานของการสรางความรูใหแกบุคลากร

ภายในของมหาวิทยาลัย สํานักฯ จึงตองมีการจัดการความรูใหกับบุคลากรภายในเพ่ือมุงสูสํานักฯแหงการเรียนรู โดยมี

การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสํานักฯ ซ่ึงกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนใน

สํานักฯ เขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสํานักฯ มี

ความสามารถในการแขงขันสูงสุด  กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสํานักฯ  ประกอบดวย  การระบุความรู  

การคัดเลือก การรวบรวม  การจัดเก็บความรู  การเขาถึงขอมูล  และการแลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอก

สํานักฯ การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสํานักฯ การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในสํานักฯ  ใหดียิ่งข้ึน 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1.  มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน อยางนอยครอบคลุมพันธกิจ ดานการสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัย 

 2.  กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการสนับสนุนงานวิชาการอยางชัดเจน

ตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

 3.  มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit knowledge) เพ่ือ

คนหาแนวปฏิบัติท่ีดี ตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

4.  มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคลและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ท่ี

เปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนา  และจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร (Explicit 

knowledge)  

5.  มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาท่ีผานมาท่ีเปนลาย

ลักษณอักษร (Explicit  knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit knowledge) เปนแนว

ปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 



46 สนว. 
 
 

  ผูกํากับดูแล อาจารยวรรณพร  จิตรสังวรณ 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1. นางสาวขวัญพัฒน  เจือจันทร 

   2. นางประพิม  เมธธาวีชัย 
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ผลการดําเนินงาน 

 1.  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ี

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ.2552-2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2554) ของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน ซ่ึงครอบคลุมพันธกิจดานการสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัย (หมายเลขขอมูลอางอิง 

7.2.1.1) 

 2.  มีการกําหนดกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการสนับสนุนงานวิชาการอยางชัดเจน       

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.2.1) 

 3.  มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรู จากผูมีประสบการณของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมาย (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.3.1 – 7.2.3.2) 

 4.  มีการรวบรวมความรูท่ีมีอยูในตัวบุคคลมาจัดทําเปนแนวปฏิบัติท่ีดี และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณ

อักษร (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.4.1 – 7.2.4.2)  

 5.  มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาปฏิบัติใชจริง ในการดําเนินงานดานทะเบียนและการพัฒนา

คุณภาพการใหบริการงานของเจาหนาท่ีบริการ (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.5.1) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ  : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 

 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.2.1.1 แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554  

(หนา 47 : แผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี) 

สนว. 

7.2.2.1 แผนปฏบิัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554  

(หนา 47 : แผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบรุี) 

สนว. 

7.2.3.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 6 / 2554  วันศุกรท่ี 22 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1 เรื่อง การพิจารณาทบทวนข้ันตอนการดําเนินงาน

ทะเบียนในเอกสารคูมืองานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน ประจําป 2554 

สนว. 

7.2.3.2 สรุปผลการดําเนินงานโครงการท่ี 25 (ประจําปงบประมาณ 2554) สนว. 
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เรื่อง การจัดกิจกรรมการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาบุคลากร 

7.2.4.1 คูมืองานทะเบียน ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 2554 สนว. 

7.2.4.2 บันทึกขอความท่ี ศธ.0563.07/ว1126 ลงวันท่ี 13 กันยายน 2554 

เรื่อง ขอมอบคูมือระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร คูมือการเขียนผลงาน

ทางวิชาการ และคูมืองานทะเบียน 

สนว. 
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หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.2.5.1 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

ตอการบริการของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ธนบุรี ท่ีผูรับบริการใหขอเสนอแนะวา “เจาหนาท่ีใหบริการดีเปนข้ันตอน 

รวดเร็ว ไดขอมูลท่ีชัดเจน” 

สนว. 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.3 :  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ

ตัดสินใจท่ีสอดรับกับนโยบาย และการวางแผนของสํานักฯ และมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเปนระบบท่ีสมบูรณสามารถ

เชื่อมโยงกับทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก เปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพ่ือการบริหาร การวางแผน และ

การตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ เพ่ือการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพ่ือการติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการดําเนินงาน ตลอดจนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาสํานักฯ และมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ ระบบดังกลาว

จะตองมีความสะดวกในการใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน โดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการสนับสนุนงานดานวิชาการ การบริหารจัดการ และการเงิน และ

สามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 

 

  ผูกํากับดูแล อาจารยวิชัย สีแกว 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1. นายรัชศักดิ์ เลิศไตรกุล 

   2. นายสันติ ทันชม 

   3. นายศิษฏเกษม  พุทธิสกุลวงศ 

 

ผลการดําเนินงาน 

1. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการกําหนดยุทธศาสตรดานการพัฒนาการบริหารจัดการ

องคกรอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีการกําหนดนโยบาย คือ สรางระบบการพัฒนาฐานขอมูลระบบสารสนเทศสําหรับงาน
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ทะเบียนใหบริการขอมูลท่ีสมบูรณครอบคลุมงานวิชาการซ่ึงใชรวมกันภายในมหาวิทยาลัย (หมายเลขขอมูลอางอิง 

7.3.1.1) 

2. มีระบบฐานขอมูลงานทะเบียนและประมวลผลการเรียน ซ่ึงมีรูปแบบรายงานท่ีสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานและการตัดสินใจในการบริหารงานเปนอยางดี (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.3.2.1) 

3. มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.3.3.1 – 

7.3.3.2)  

4. มีการนําผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูลงานทะเบียนและ

ประมวลผลการเรียนและผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการในการใชระบบสารสนเทศสําหรับงานทะเบียน

และประมวลผลการเรียน มาเปนขอมูลในการทําโครงการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ (หมายเลขขอมูลอางอิง 

7.3.4.1 – 7.3.4.2) 

5. มีการสงขอมูลผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงานผานระบบ 

CHE QA online การสงขอมูลการสอบถามเรื่องการมีงานทําของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

การสงขอมูลดานนักศึกษา หลักสูตร เขาสูระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (หมายเลข

ขอมูลอางอิง 7.3.5.1 – 7.3.5.3) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ  : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 

 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.3.1.1 แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ.2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.

2554) ของ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

(หนา 21 : ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาดานการบริหารจัดการองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ) 

สนว. 

7.3.2.1 ระบบฐานขอมูลงานทะเบียนและประมวลผลการเรียน สนว. 

7.3.3.1 แบบรายงานขอมูล MA สนว. 

7.3.3.2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการใชระบบสารสนเทศสําหรับงาน

ทะเบียนและประมวลผลการเรียน 

สนว. 

7.3.4.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประเมินผลระบบสารสนเทศสําหรับงาน

ทะเบียนและประมวลผลการเรียน ครั้งท่ี 1/2554 วันท่ี 2 ธันวาคม 2554 

สนว. 

7.3.4.2 แผนปฏิบัติการ ประจําป 2555 สนว. 

7.3.4.3 โครงการจัดจางบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวกับนักศึกษา  สนว. 
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ประจําป 2555 

7.3.5.1 ระบบ CHE QA online สกอ. 

7.3.5.2 ระบบสารสนเทศขอมูลการมีงานทําของบัณฑิต สกอ. 

7.3.5.3  ระบบสารสนเทศขอมูลดานนักศึกษา หลักสูตร สกอ. 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.4  :  ระบบบริหารความเส่ียง 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 เพ่ือใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัย 

กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย ท้ังในรูปของตัวเงินหรือไมใชตัวเงิน เชน 

ชื่อเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความ

คุมคา เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได 

โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีปองกัน จากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพ่ือปองกันหรือบรรเทา

ความรุนแรงของปญหา  รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน 

มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบรรลุเปาหมายของสํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงรวมเปน

คณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

 2.  มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และจัดสําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะห  ใน   

ขอ 2 

 4.  มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 

 5.  มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอผูบริหารของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน เพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 6.  มีการนําผลการประเมิน  และขอเสนอแนะจากผูบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ไปใชใน

การปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

 

  ผูกํากับดูแล อาจารยเสาวนีย  ปรัชญาเกรียงไกร 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1. นางสาวขวัญพัฒน  เจือจันทร 
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   2. นางสาวกัลยกฤต  จินดา 

 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน 

 1.  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการแตงตั้งคณะกรรมการดานการบริหารจัดการท่ีมีผูอํานวยการ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน รวมเปนคณะกรรมการ มีหนาท่ีบริหารความเสี่ยงและดําเนินงานดานการ

จัดการความเสี่ยงของหนวยงาน (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.1.1) 

 2.  มีการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานท่ีเก่ียวของเพ่ือทําการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงรวมถึงปจจัย   

ท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน  คือ ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรและกลยุทธ  ความเสี่ยงดานทรัพยากร และ

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ตามบริบทของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4-2.1 

– 7.4.2.3) 

 3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในขอ 2 

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.3.1) 

 4.  มีการจัดทําแนวทางการจัดการความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดไว 

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.4.1 - 7.4.4.2) 

 5.  คณะกรรมการมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน  และรายงานตอผูบริหารของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  เพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง  (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.5.1 – 7.4.5.2) 

 6.  มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะของผูบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปใชในการ

ปรับแผนหรือวิเคราะหหาความเสี่ยงในปถัดไป (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.6.1 - 7.4.6.3) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ  : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 

 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.4.1.1 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนท่ี 4 / 2554 เรื่อง แตงตั้ง

คณะกรรมการดานการบริหารจัดการของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน  

สนว. 

7.4.2.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

สนว. 
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     ครั้งท่ี 1 / 2553  วันพุธท่ี  4  สิงหาคม  2553  

     ระเบียบวาระท่ี 5.3  เรื่อง  การพิจารณากําหนดนโยบายการจัดการ

ความเส่ียง พ.ศ. 2553 (มีเนื้อหาการประชุมท่ีกําหนดแนวทางการจัดการ

ความเสี่ยง พ.ศ. 2554) 

7.4.2.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการดานการบริหารจัดการของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 2 / 2553  วันศุกรท่ี  3  กันยายน  2553  

     ระเบียบวาระท่ี 5.4  การพิจารณาจัดทําแผนบริหารการจัดการความ

เส่ียง  ประจําปงบประมาณ 2554  ของสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน 

สนว. 
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หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.4.2.3 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 11 / 2553  วันพุธท่ี  18  กันยายน  2553  

     เรื่อง  การพิจารณาแผนบริหารการจัดการความเส่ียง ประจําป 2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

สนว. 

7.4.3.1 แบบประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2554  

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 

 

7.4.4.1 แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 

7.4.4.2 แบบรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 

7.4.5.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการดานการบริหารจัดการ สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันศุกรท่ี  3  กุมภาพันธ  2555  

     ระเบียบวาระท่ี 4.1  เรื่อง สรุปผลการดําเนินงานโครงการตามแผน

บริหารจัดการความเส่ียง ประจําปงบประมาณ 2554 

สนว. 

7.4.5.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 3 / 2555  วันศุกรท่ี 9 มีนาคม 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณาสรุปผลการดําเนินงานโครงการ

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจําป 2554 ของสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.4.6.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี  1 / 2554 วันพุธท่ี  20 เมษายน 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การกําหนดนโยบายดานการบริหารจัดการ

ความเส่ียง ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 2555 

สนว. 

7.4.6.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 2 / 2555  วันศุกรท่ี 17 กุมภาพันธ  2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.4  เรื่อง การพิจารณาแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

สนว. 
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ประจําป  2555 ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.4.6.3 แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2555 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 
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สรุปผลการประเมิน และ ทิศทางการพัฒนา 

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 

จุดแข็ง : 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการบริหารงานอยางเปนระบบโดยคํานึงประโยชนของผูมีสวนได

สวนเสีย มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการทํางานอยางตอเนื่อง มีการบริหารงานโดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาล 

 

ตารางสรุปผลการประเมิน (สกอ.) : 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

(คะแนน) 
ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน 

7.1 5.00 มีการดําเนินงาน 7 ขอ 5.00 

7.2 4.00 มีการดําเนินงาน 5 ขอ  5.00 

7.3 5.00 มีการดําเนินงาน 5 ขอ 5.00 

7.4 4.00 มีการดําเนินงาน 6 ขอ 5.00 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี  7    5.00 

 

เปาหมายในปตอไป : 

  

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน จะมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการโดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศ

เขามาสนับสนุนการทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของผูมีสวนไดสวนเสีย และเพ่ือใหเกิด

การพัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 

 

 


