
องคประกอบท่ี 7 

การบริหารและการจัดการ 

___________________________________________ 

 

 หลักการ 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ  โดยมีคณะกรรมการประจํา

สํานักฯ  ทําหนาท่ีกําหนดนโยบายและใหขอเสนอแนะในการทํางาน  และคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน  ทําหนาท่ีในการกํากับดูแลการทํางานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนใหมีประสิทธิภาพ  

โดยสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  จะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ  ใหมีคุณภาพ  เชน  ทรัพยากรบุคคล    

ระบบฐานขอมูล  การบริหารความเสี่ยง  การบริหารการเปลี่ยนแปลง  การบริหารทรัพยากรท้ังหมด ฯลฯ  เพ่ือให

สัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

 

การคิดรอบป ใชปการศึกษาทุกตัวบงชี้ ในองคประกอบท่ี 7 

 

 ตัวบงช้ี จํานวน 4 ตัวบงช้ี คือ 

 7.1  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและผูบริหารทุกระดับ 

 7.2  การพัฒนาสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนสูองคกรเรียนรู 

 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.1 :  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและผูบริหารทุกระดับ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 ปจจัยสนับสนุนท่ีสําคัญตอการเจริญกาวหนาของสํานักฯ คือสํานักฯ และผูบริหารทุกระดับของสํานักฯ นั้นๆ 

หากสํานักฯ  และผูบริหารมีวิสัยทัศนเปนผูนําท่ีดีมีธรรมาภิบาลรับผิดชอบตอสังคม  รักความกาวหนา  ดูแลบุคลากร

อยางดี  เปดโอกาสใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการบริหารมีความสามารถในการตัดสินใจแกปญหาและกํากับดูแล 

ติดตามผลการดําเนินงานของสํานักฯ  ไปในทิศทางท่ีถูกตองและทําใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน         

เจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1.  คณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด

ครบถวน และมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

 2.  ผูบริหารมีวิสัยทัศน  กําหนดทิศทางการดําเนินงาน  และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ             

มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ  มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนหลักฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 3.  ผูบริหารมีการกํากับ  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย  รวมท้ังสามารถสื่อสารแผน

และผลการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไปยังบุคลากรในสํานักฯ 

 4.  ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีสวนรวมในการบริหารจัดการ  

ใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

 5.  ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน  เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 6.  ผูบริหารมีการบริหารงานดานหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชนของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 7.  คณะกรรมการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  มีการประเมินผลการบริหารงาน

ของสํานักฯ  และผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
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เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 

 

  ผูกํากับดูแล นางสาวศรีรัตน  กนิษฐนาคะ 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1.  นางสาวขวัญพัฒน  เจือจันทร 

   2.  นางโสธิตภา  เมืองศิริ 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน 

 1.  คณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด

ครบถวนและมีการประเมินตนเองตามท่ีกําหนดไวลวงหนา (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.1.1 – 7.1.1.3) 

 2.  คณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน 

และถายทอดไปยังคณะกรรมการดําเนินงาน รวมถึงบุคลากรภายในของสํานักฯ ทุกระดับ มีความสามารถในการวาง

กลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศมาใชเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสํานักฯ (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.2.1 – 

7.1.2.8) 

 3.  ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย และสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานไป

ยังบุคลากรภายในสํานักฯ (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.3.1 – 7.1.3.3) 

 4.  ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรภายในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีสวนรวมในการบริหาร

จัดการและใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.4.1 – 7.1.4.4) 

 5.  ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของ   

สํานักฯ ได (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.5.1 – 7.1.5.2) 

 6.  ผูบริหารมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสํานักฯ และผูมีสวนไดสวนเสีย 

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.6.1 – 7.1.6.4) 

 7.  คณะกรรมการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการประเมินผลการบริหารงาน

และนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.1.7.1 – 7.1.7.2) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 
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หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.1.1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ท่ี 1575/2554  

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.1.1.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและ            

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 2 / 2554  วันพุธท่ี 14 ธันวาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาทบทวนหนาท่ีของ

คณะกรรมการดําเนินงาน ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตามขอเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปการศึกษา 2553 (SAR11) 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณากําหนดหลักเกณฑการ

ประเมินศักยภาพคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน และคณะกรรมการดําเนินงานภายใน ประจําปการศึกษา 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.3  เรื่อง การพิจารณาสรุปผลการดําเนินงาน

โครงการ / กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ  2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.1.3 สรุปผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ประจําปการศึกษา 2554 

สนว. 

7.1.2.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 1 / 2554  วันพุธท่ี 20 เมษายน 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การกําหนดนโยบายการบริหารจัดการของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําปงบประมาณ 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การกําหนดนโยบายดานการบริหาร

จัดการความเส่ียง ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 

2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.3  เรื่อง การกําหนดนโยบายดานการบริหาร

จัดการความรู ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 

2555 

สนว. 

7.1.2.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน สนว. 
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ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

     วาระพิเศษ ครั้งท่ี 1 / 2553  วันจันทรท่ี 16 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 2.1  เรื่อง การทบทวนแผนยุทธศาสตรและ        

แผนกลยุทธ พ.ศ.2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2554) 

7.1.2.3 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

     ครั้งท่ี 11 / 2553  วันพุธท่ี 18 กันยายน 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาแผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2554 

สนว. 

7.1.2.4  สรุปการประชุมบุคลากรภายในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

    วาระพิเศษ ครั้งท่ี 1 / 2553  วันพุธท่ี  18 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 1.1  เรื่อง แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ. 

2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554) 

สนว. 

7.1.2.5 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการสํานักสงเสริมวิชาการและ    

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2553  วันศุกรท่ี 20 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณากําหนดโครงการ / กิจกรรม 

เพ่ือจัดทําคําของบประมาณ ประจําป 2554 ของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

สนว. 
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หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.2.6 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ           

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 5 / 2554  วันพุธท่ี 13 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาปรับปรุงระบบสารสนเทศ

สําหรับการใหบริการรับคํารองของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

สนว. 

7.1.2.7 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 6 / 2554  วันศุกรท่ี 22 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาทบทวนข้ันตอนการ

ดําเนินงานทะเบียนในเอกสารคูมืองานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน ประจําป 2554 

สนว. 

7.1.2.8 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 3 / 2555  วันศุกรท่ี  9  มีนาคม  2555 

     ระเบียบวาระท่ี 4.2  เรื่อง สรุปขอมูลความพึงพอใจของผูรับบริการ

ตอการบริการของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 2554 

และสรุปขอมูลการแสดงความคิดเห็นเรื่องการใหบริการของเจาหนาท่ี

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ประจําป 2554 

สนว. 

7.1.3.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 

     ครั้งท่ี 6 / 2554 วันศุกรท่ี 22 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 1.1  เรื่อง การติดตามผลการดําเนินงานโครงการ / 

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2554 (ครั้งท่ี 1) 

สนว. 

7.1.3.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 

     ครั้งท่ี 8 / 2554 วันศุกรท่ี 19 สิงหาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาทบทวนตัวช้ีวัดผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2554 

สนว. 

7.1.3.3 สรุปการประชุมบุคลากรภายในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สนว. 



41 สนว. 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     วาระพิเศษ ครั้งท่ี 1 / 2553  วันพุธท่ี 18 สิงหาคม 2553 

     ระเบียบวาระท่ี 1.1  เรื่อง แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ. 

2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554) 

 



42 สนว. 
 
 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.4.1 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 3 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานการเงินและงบประมาณ 

สนว. 

7.1.4.2 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 4 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานบริหารจัดการสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน 

สนว. 

7.1.4.3 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 5 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานการประกันคุณภาพภายใน 

สนว. 

7.1.4.4 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ท่ี 6 / 2554 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดานระบบสารสนเทศ 

สนว. 

7.1.5.1 สรุปการดําเนินงานโครงการสงเสริมศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันท่ี 24 – 26 เมษายน 2555  

ณ หองประชุม กูดวิว ริเวอรแคว รีสอรท (ไทรโยคนอย) ตําบลทาแคว  

อําเภอไทรโยค  จังหวัดกาญจนบุรี 

สนว. 

7.1.5.2 ขอตกลงท่ีดีในการสรางความพึงพอใจแกผูรับบริการ ของสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.1.6.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี 

     ครั้งท่ี 2 / 2554  วันพุธท่ี 14 ธันวาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณากําหนดหลักเกณฑการ

ประเมินศักยภาพคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและ      

งานทะเบียน และคณะกรรมการดําเนินงานในสํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน ประจําป 2554 

สนว. 

7.1.6.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันศุกรท่ี 20 มกราคม 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.4  เรื่อง การพิจารณารายช่ือคณะกรรมการ

ประเมินโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2554 ของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.1.6.3 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันศุกรท่ี 3 กุมภาพันธ  2555 

สนว. 



43 สนว. 
 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณากําหนดโครงการ / กิจกรรม 

ตามงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรจากมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

 



44 สนว. 
 
 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.1.6.4 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

     ครั้งท่ี 5 / 2554  วันพุธท่ี 13 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1  เรื่อง การพิจารณาปรับปรุงระบบสารสนเทศ

สําหรับการใหบริการรับคํารองของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

สนว. 

7.1.7.1 สรุปผลการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําปการศึกษา 2554 

สนว. 

7.1.7.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน  มหาวิทยาลัยราชภฏัธนบุร ี

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันพุธท่ี 23 พฤษภาคม 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 4.1  เรื่อง รายงานผลการประเมินศักยภาพและผล

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

สนว. 

 

 



45 สนว. 
 
ตัวบงช้ีท่ี 7.2  :  การพัฒนาสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนสูองคกรเรียนรู 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3  กําหนดใหมหาวิทยาลัยมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคม    

การเรียนรู  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนหนวยงานตามโครงสรางหลักของมหาวิทยาลัย  การสรางและ

พัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรูของหนวยงานจะเปนรากฐานของการสรางความรูใหแกบุคลากร

ภายในของมหาวิทยาลัย สํานักฯ จึงตองมีการจัดการความรูใหกับบุคลากรภายในเพ่ือมุงสูสํานักฯแหงการเรียนรู โดยมี

การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสํานักฯ ซ่ึงกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนใน

สํานักฯ เขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสํานักฯ มี

ความสามารถในการแขงขันสูงสุด  กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสํานักฯ  ประกอบดวย  การระบุความรู  

การคัดเลือก การรวบรวม  การจัดเก็บความรู  การเขาถึงขอมูล  และการแลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอก

สํานักฯ การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสํานักฯ การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในสํานักฯ  ใหดียิ่งข้ึน 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1.  มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน อยางนอยครอบคลุมพันธกิจ ดานการสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัย 

 2.  กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการสนับสนุนงานวิชาการอยางชัดเจน

ตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

 3.  มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit knowledge) เพ่ือ

คนหาแนวปฏิบัติท่ีดี ตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

4.  มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคลและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ท่ี

เปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนา  และจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร (Explicit 

knowledge)  

5.  มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาท่ีผานมาท่ีเปนลาย

ลักษณอักษร (Explicit  knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit knowledge) เปนแนว

ปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 



46 สนว. 
 
 

  ผูกํากับดูแล อาจารยวรรณพร  จิตรสังวรณ 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1. นางสาวขวัญพัฒน  เจือจันทร 

   2. นางประพิม  เมธธาวีชัย 

 



47 สนว. 
 
ผลการดําเนินงาน 

 1.  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ี

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ.2552-2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2554) ของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน ซ่ึงครอบคลุมพันธกิจดานการสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัย (หมายเลขขอมูลอางอิง 

7.2.1.1) 

 2.  มีการกําหนดกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการสนับสนุนงานวิชาการอยางชัดเจน       

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.2.1) 

 3.  มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรู จากผูมีประสบการณของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมาย (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.3.1 – 7.2.3.2) 

 4.  มีการรวบรวมความรูท่ีมีอยูในตัวบุคคลมาจัดทําเปนแนวปฏิบัติท่ีดี และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณ

อักษร (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.4.1 – 7.2.4.2)  

 5.  มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาปฏิบัติใชจริง ในการดําเนินงานดานทะเบียนและการพัฒนา

คุณภาพการใหบริการงานของเจาหนาท่ีบริการ (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.2.5.1) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ  : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 

 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.2.1.1 แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554  

(หนา 47 : แผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี) 

สนว. 

7.2.2.1 แผนปฏบิัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554  

(หนา 47 : แผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบรุี) 

สนว. 

7.2.3.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 6 / 2554  วันศุกรท่ี 22 กรกฎาคม 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.1 เรื่อง การพิจารณาทบทวนข้ันตอนการดําเนินงาน

ทะเบียนในเอกสารคูมืองานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน ประจําป 2554 

สนว. 

7.2.3.2 สรุปผลการดําเนินงานโครงการท่ี 25 (ประจําปงบประมาณ 2554) สนว. 
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เรื่อง การจัดกิจกรรมการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาบุคลากร 

7.2.4.1 คูมืองานทะเบียน ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 2554 สนว. 

7.2.4.2 บันทึกขอความท่ี ศธ.0563.07/ว1126 ลงวันท่ี 13 กันยายน 2554 

เรื่อง ขอมอบคูมือระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร คูมือการเขียนผลงาน

ทางวิชาการ และคูมืองานทะเบียน 

สนว. 
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หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.2.5.1 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

ตอการบริการของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ธนบุรี ท่ีผูรับบริการใหขอเสนอแนะวา “เจาหนาท่ีใหบริการดีเปนข้ันตอน 

รวดเร็ว ไดขอมูลท่ีชัดเจน” 

สนว. 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.3 :  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ

ตัดสินใจท่ีสอดรับกับนโยบาย และการวางแผนของสํานักฯ และมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเปนระบบท่ีสมบูรณสามารถ

เชื่อมโยงกับทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก เปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพ่ือการบริหาร การวางแผน และ

การตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ เพ่ือการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพ่ือการติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการดําเนินงาน ตลอดจนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาสํานักฯ และมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ ระบบดังกลาว

จะตองมีความสะดวกในการใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน โดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการสนับสนุนงานดานวิชาการ การบริหารจัดการ และการเงิน และ

สามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 

 

  ผูกํากับดูแล อาจารยวิชัย สีแกว 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1. นายรัชศักดิ์ เลิศไตรกุล 

   2. นายสันติ ทันชม 

   3. นายศิษฏเกษม  พุทธิสกุลวงศ 

 

ผลการดําเนินงาน 

1. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการกําหนดยุทธศาสตรดานการพัฒนาการบริหารจัดการ

องคกรอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีการกําหนดนโยบาย คือ สรางระบบการพัฒนาฐานขอมูลระบบสารสนเทศสําหรับงาน
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ทะเบียนใหบริการขอมูลท่ีสมบูรณครอบคลุมงานวิชาการซ่ึงใชรวมกันภายในมหาวิทยาลัย (หมายเลขขอมูลอางอิง 

7.3.1.1) 

2. มีระบบฐานขอมูลงานทะเบียนและประมวลผลการเรียน ซ่ึงมีรูปแบบรายงานท่ีสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานและการตัดสินใจในการบริหารงานเปนอยางดี (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.3.2.1) 

3. มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.3.3.1 – 

7.3.3.2)  

4. มีการนําผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูลงานทะเบียนและ

ประมวลผลการเรียนและผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการในการใชระบบสารสนเทศสําหรับงานทะเบียน

และประมวลผลการเรียน มาเปนขอมูลในการทําโครงการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ (หมายเลขขอมูลอางอิง 

7.3.4.1 – 7.3.4.2) 

5. มีการสงขอมูลผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงานผานระบบ 

CHE QA online การสงขอมูลการสอบถามเรื่องการมีงานทําของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

การสงขอมูลดานนักศึกษา หลักสูตร เขาสูระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (หมายเลข

ขอมูลอางอิง 7.3.5.1 – 7.3.5.3) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ  : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 

 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.3.1.1 แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ พ.ศ.2552 – 2556 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.

2554) ของ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

(หนา 21 : ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาดานการบริหารจัดการองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ) 

สนว. 

7.3.2.1 ระบบฐานขอมูลงานทะเบียนและประมวลผลการเรียน สนว. 

7.3.3.1 แบบรายงานขอมูล MA สนว. 

7.3.3.2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการใชระบบสารสนเทศสําหรับงาน

ทะเบียนและประมวลผลการเรียน 

สนว. 

7.3.4.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประเมินผลระบบสารสนเทศสําหรับงาน

ทะเบียนและประมวลผลการเรียน ครั้งท่ี 1/2554 วันท่ี 2 ธันวาคม 2554 

สนว. 

7.3.4.2 แผนปฏิบัติการ ประจําป 2555 สนว. 

7.3.4.3 โครงการจัดจางบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวกับนักศึกษา  สนว. 
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ประจําป 2555 

7.3.5.1 ระบบ CHE QA online สกอ. 

7.3.5.2 ระบบสารสนเทศขอมูลการมีงานทําของบัณฑิต สกอ. 

7.3.5.3  ระบบสารสนเทศขอมูลดานนักศึกษา หลักสูตร สกอ. 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.4  :  ระบบบริหารความเส่ียง 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 เพ่ือใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัย 

กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย ท้ังในรูปของตัวเงินหรือไมใชตัวเงิน เชน 

ชื่อเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความ

คุมคา เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได 

โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีปองกัน จากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพ่ือปองกันหรือบรรเทา

ความรุนแรงของปญหา  รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน 

มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบรรลุเปาหมายของสํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงรวมเปน

คณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

 2.  มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และจัดสําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะห  ใน   

ขอ 2 

 4.  มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 

 5.  มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอผูบริหารของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน เพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 6.  มีการนําผลการประเมิน  และขอเสนอแนะจากผูบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ไปใชใน

การปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

 

  ผูกํากับดูแล อาจารยเสาวนีย  ปรัชญาเกรียงไกร 

  ผูจัดเก็บขอมูล 1. นางสาวขวัญพัฒน  เจือจันทร 
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   2. นางสาวกัลยกฤต  จินดา 

 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน 

 1.  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการแตงตั้งคณะกรรมการดานการบริหารจัดการท่ีมีผูอํานวยการ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน รวมเปนคณะกรรมการ มีหนาท่ีบริหารความเสี่ยงและดําเนินงานดานการ

จัดการความเสี่ยงของหนวยงาน (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.1.1) 

 2.  มีการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานท่ีเก่ียวของเพ่ือทําการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงรวมถึงปจจัย   

ท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน  คือ ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรและกลยุทธ  ความเสี่ยงดานทรัพยากร และ

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ตามบริบทของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4-2.1 

– 7.4.2.3) 

 3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในขอ 2 

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.3.1) 

 4.  มีการจัดทําแนวทางการจัดการความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดไว 

(หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.4.1 - 7.4.4.2) 

 5.  คณะกรรมการมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน  และรายงานตอผูบริหารของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  เพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง  (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.5.1 – 7.4.5.2) 

 6.  มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะของผูบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปใชในการ

ปรับแผนหรือวิเคราะหหาความเสี่ยงในปถัดไป (หมายเลขขอมูลอางอิง 7.4.6.1 - 7.4.6.3) 

 

ผลการประเมินคุณภาพเทียบกับเกณฑ  : 

 

  คะแนน 1   คะแนน 2   คะแนน 3   คะแนน 4   คะแนน 5 

 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.4.1.1 คําสั่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนท่ี 4 / 2554 เรื่อง แตงตั้ง

คณะกรรมการดานการบริหารจัดการของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน  

สนว. 

7.4.2.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

สนว. 



55 สนว. 
 

     ครั้งท่ี 1 / 2553  วันพุธท่ี  4  สิงหาคม  2553  

     ระเบียบวาระท่ี 5.3  เรื่อง  การพิจารณากําหนดนโยบายการจัดการ

ความเส่ียง พ.ศ. 2553 (มีเนื้อหาการประชุมท่ีกําหนดแนวทางการจัดการ

ความเสี่ยง พ.ศ. 2554) 

7.4.2.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการดานการบริหารจัดการของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 2 / 2553  วันศุกรท่ี  3  กันยายน  2553  

     ระเบียบวาระท่ี 5.4  การพิจารณาจัดทําแผนบริหารการจัดการความ

เส่ียง  ประจําปงบประมาณ 2554  ของสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน 

สนว. 

 



56 สนว. 
 
 

หมายเลข ขอมูลอางอิง 
หนวยงานหรือ 

แหลงของขอมูลอ่ืน 

7.4.2.3 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 11 / 2553  วันพุธท่ี  18  กันยายน  2553  

     เรื่อง  การพิจารณาแผนบริหารการจัดการความเส่ียง ประจําป 2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

สนว. 

7.4.3.1 แบบประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2554  

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 

 

7.4.4.1 แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 

7.4.4.2 แบบรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2554 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 

7.4.5.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการดานการบริหารจัดการ สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 1 / 2555  วันศุกรท่ี  3  กุมภาพันธ  2555  

     ระเบียบวาระท่ี 4.1  เรื่อง สรุปผลการดําเนินงานโครงการตามแผน

บริหารจัดการความเส่ียง ประจําปงบประมาณ 2554 

สนว. 

7.4.5.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

     ครั้งท่ี 3 / 2555  วันศุกรท่ี 9 มีนาคม 2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การพิจารณาสรุปผลการดําเนินงานโครงการ

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจําป 2554 ของสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

สนว. 

7.4.6.1 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี  1 / 2554 วันพุธท่ี  20 เมษายน 2554 

     ระเบียบวาระท่ี 5.2  เรื่อง การกําหนดนโยบายดานการบริหารจัดการ

ความเส่ียง ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจําป 2555 

สนว. 

7.4.6.2 สรุปการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

     ครั้งท่ี 2 / 2555  วันศุกรท่ี 17 กุมภาพันธ  2555 

     ระเบียบวาระท่ี 5.4  เรื่อง การพิจารณาแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

สนว. 



57 สนว. 
 

ประจําป  2555 ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.4.6.3 แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2555 

ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี

สนว. 



58 สนว. 
 

สรุปผลการประเมิน และ ทิศทางการพัฒนา 

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 

จุดแข็ง : 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการบริหารงานอยางเปนระบบโดยคํานึงประโยชนของผูมีสวนได

สวนเสีย มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการทํางานอยางตอเนื่อง มีการบริหารงานโดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาล 

 

ตารางสรุปผลการประเมิน (สกอ.) : 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

(คะแนน) 
ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน 

7.1 5.00 มีการดําเนินงาน 7 ขอ 5.00 

7.2 4.00 มีการดําเนินงาน 5 ขอ  5.00 

7.3 5.00 มีการดําเนินงาน 5 ขอ 5.00 

7.4 4.00 มีการดําเนินงาน 6 ขอ 5.00 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี  7    5.00 

 

เปาหมายในปตอไป : 

  

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน จะมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการโดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศ

เขามาสนับสนุนการทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของผูมีสวนไดสวนเสีย และเพ่ือใหเกิด

การพัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 

 

 


